长沙市芙蓉区公共性物业服务收费
备 案 表

申请单位：中化金茂物业管理（北京）有限公司长沙分公司            

长沙市芙蓉区发展和改革局制
	申请单位

基本情况
	名称
	中化金茂物业管理（北京）有限公司长沙分公司

	
	法人代表
	王永利
	电话
	
	资质等级
	一级

	
	财务主管
	吴蓉
	电话
	
	证书编号
	914301000925759271

	
	地址
	长沙市岳麓区麓景路1600号

金茂苑高层13号栋109房
	邮编
	410221

	物业小区

基本情况
	名称
	金茂建发观悦
	负责人
	向丽君
	电话
	

	
	地址
	长沙市芙蓉区滨河路17号
	邮编
	410125

	小区占地

总面积
	建筑占地面积
	绿化面积（绿化率）
	道路面积
	容积率

	92638.31
	208192.26㎡
	44389.78
	27890.22
	2.2

	总建筑

面积
	住宅面积
	办公楼面积
	商铺面积
	会所面积

	252565.14
	197667.51㎡
	1124㎡
	6428.45
	/

	配建地

下车位
	配建地面车位
	配建地面车库
	配建杂屋
	其他

	1362个
	147个
	1个
	/
	/

	物

业

类

别
	非电梯住宅
	/M2
	/户

	
	电梯住宅
	133881.34M2
	978户

	
	低密度多层住宅

（含5层以下）
	63786.17M2
	374户

	
	别墅
	/M2
	/户

	
	办公用房
	1124M2
	/户

	
	商业用房
	7552.45M2
	67户

	
	其它用房
	/M2
	/户

	服务项目
	服务等级
	收费标准（元/M2·月）

	
	非电梯

住宅
	电梯

住宅
	其他

用房
	非电梯

住宅
	电梯

住宅
	其他

用房

	综合管理服务
	
	五级
	
	
	0.4
	

	公共区域清洁卫生服务
	
	五级
	
	
	0.3
	

	公共区域秩序维护服务
	
	五级
	
	
	0.45
	

	公共区域绿化日常养护服务
	
	五级
	
	
	0.095
	

	共用部位、共用设备设施日常运行、保养、维修服务
	公共部位
	
	三级
	
	
	0.12
	

	
	供水系统
	
	二级
	
	
	0.06
	

	
	排水系统
	
	/
	
	
	0.05
	

	
	公共照明
	
	三级
	
	
	0.09
	

	
	消防系统
	
	二级
	
	
	0.04
	

	
	避雷系统
	
	/
	
	
	0.015
	

	
	弱电系统
	
	二级
	
	
	0.08
	

	
	电梯系统
	
	/
	
	
	0.4
	

	
	水景（动力）
	
	
	
	
	0.105
	

	公共性服务收费标准合计
	
	
	
	
	2.205
	

	二次供电价格
	
	
	
	
	/
	

	二次供水价格
	
	
	
	
	/
	

	备注
	

	申

请

单
位

意

见
	   我司中化金茂物业管理（北京）有限公司长沙分公司是一级物业管理企业，我司中标的长沙金茂建发观悦项目，是由长沙芙茂置业有限公司开发建设，位于芙蓉区东岸街道双阳路1118号，总建筑面积252565.14平米，共计18栋， 1382户，为精装修普通商品住宅，小区内的设备均采用智能化设施设备。我司将秉持“匠心尚品、安居乐活、悦邻崇礼、向阳共生”的社区服务价值主张，建立”臻服务“管理体系，致力于建设“设备设施运行好、环境秩序维护好、响应及时管家好、悦邻崇礼氛围好、尊利透明权益好”的“金葵花五好社区”，给业主提供品质更精细的物业服务。我司拟按照长发改价调[2019]8号文件的规定为小区提供五级的物业服务，对照以上文件，根据小区的软硬件设施设备及我司的物业管理人员配备，物业服务费备案价按照文件规定计算的基础价格为2.205元/㎡。我司为更好的提升物业的品牌形象，提升服务品质，我司将每年不定期举行各种大型的社区文化活动（如中秋晚会等），加强与业主的互动，赢得业主的信任。为了保证服务质量，我司配备的项目秩序人员的年龄均在45岁以下，客服的平均年龄均在28岁以下，学历均为大专以上。因人工成本不断上涨，项目运营成本也将逐年增高，按照政府标准的物业费备案价格无法满足项目实际运营的需求，故申请在原基础价格之上再上浮30%，申请备案价格为2.87元/㎡。请领导审核。

                                      
     盖  章：

                       2022年3月20日

	价

格

主

管

部

门

审

核

意

见
	经评审，同意金茂建发观悦小区前期物业服务费按每月每平方米建筑面积2.80元的标准收取。

根据《商品和服务实行明码标价的规定》你公司应在物业服务前台或小区其他醒目位置做好公示，公示内容包括物业服务的收费依据、收费标准和服务内容、服务等级。

以上标准试行一年。试行期满将对所承诺的服务事项进行评审，以确定正式标准。

                                2022年4月19日


