




芙蓉区市政局2017年上半年工作总结及下半年工作思路

今年以来，芙蓉区市政局在区委、区政府的坚强领导下，以贯彻落实市、区党代会精神为纲领，围绕“三大工程”“九大行动”两大主题，以优质、高效、精细的总体要求为抓手，以开展工作、创新思路为载体，结合市政业务具体情况，抓实抓细，创新进取，推进芙蓉市政各项工作迈上新台阶。现将芙蓉区市政局上半年工作总结汇报如下：
一、心系群众，务实求为，上半年工作取得突出成绩
2017年，我局按照年初的工作部署，齐心协力、砥砺奋进，圆满完成了各项工作任务。 
1、坚持党建引领，扎实做好党建工作。我局贯彻落实党要管党、从严治党，时刻不忘市政工程局应有的责任担当，通过召开领导班子民主生活会和组织学习区委、区政府和市委、市政府的相关文件，对市政局2017年度工作进行了全面安排部署。一是不断压实两个责任。通过健全责任落实办法，列出责任清单、开展廉政谈话、组织述责述廉、加强绩效管理、严格责任追究等形式和手段，层层落实了责任、层层传导了压力、层层推进了工作。二是不断强化队伍建设。通过开展“我是党员我带头 芙蓉先锋在行动”主题党日活动，组织全局党员干部观看廉政教育专题片，撰写廉政心得，进一步严格考勤制度、请假制度和绩效考核，保持了“作风建设永远在路上”的态势，使干部的廉洁自律意识得到增强。
2、激发项目活力，稳步推进精品工程。为打造精品工程优质工程，我局严格管控，从细节入手，严把质量关，在完成区委区政府任务的前提下，做到工程精品化。大力实施农安小区、主次干道提质改造，按质完成了五里牌综合楼、朝阳二村等8个老旧小区提质改造；重点加快推进省委周边提质改造建设，省委陈家山宿舍下水、化粪池、白改黑，营盘路人行道改造已完工，迎宾路提质改造正在抓紧施工；完成竹园路、凌霄路提质改造；二环线桥下10个停车场提质改造、二环线（团结渠立交桥-营盘路）桥墩粉刷、电杆刷漆空间绿化已完工；朝阳天心大院、定王台街道堂皇里、桂花井基础设施建设全面竣工。
3、加强精细管理，不断提升维护水平。我局严格按照市政维护工作“精细化、常态化”的要求，服务大局，主动作为，始终以高标准要求自己，不断提高维护水平。一是日常维护精细管理。日常维护作为市政局的主业,我局以“培树精品、打造亮点”为工作理念，认真落实市政设施日常维护，推进市政维护标准化和信息化建设，提升精细化水平，实行网格化巡查监管机制，确保路面平整无坑洞，排水畅通无堵塞。截至6月21日，累计修整路槽21131㎡，灌缝31134m，修补沥青路面26782㎡，运料土5258m³，修整人行道13260㎡，修整水泥路面2659㎡，各类隔离设施1241个，侧平石3209套米，疏通各类井22570个，疏通明暗沟472m，更换各类井314个，疏通管道（日常维护与工程类）222037m，清掏淤泥（日常维护与工程类）4508吨，疏通化粪池7888个。二是省委周边市政设施常态化维护。从2月底开始，市政局分人行道、沟渠、道路三个维护队对省委周边的车站北路，韶山路，韶山北路，八一路，迎宾路路段进行常态化、精细化维护。为省委周边营造一个路平沟通、干净整洁的市容环境。三是龙舟大赛及时维护。根据“中华龙舟大赛”期间城市环境综合整治工作的要求，我局分人行道、沟渠、道路三个维护队对赛区周边的市政基础设施进行精细化维护，累计更换（修补）人行道板376平方米，侧平石108套米，隔离柱6个；疏浚各类市政井79个，疏通管道11561米等，确保了中华龙舟赛顺利举行。四是环保督察迎检优质高效。制定24小时值班安排表，明确值班领导和具体值班人员，对辖区河流自排口定人定点巡查，确保旱季污水不下浏阳河，发现情况及时上报。同时制定排水口垃圾清理工作安排表，每天安排四名维护人员对三角塘泵站杂物进行清捞，从5月10日开始，除三角塘自排口外，其余每个排口安排两人一组，一人负责垃圾清理，一人负责装袋。截至目前，共处理中央截至案件2件，协办5件。五是粪污无害化处理有序推进。目前，正在定王台街道有序开展化粪池无害化处理实施工作。
4、确保群众安全，积极应对防涝排渍。编制全区防涝排渍网格图，实施网格化管理分片分块管理。成立防涝排渍指挥室办公室、设置城区堵点公示牌、实施二十四小时值班，重点对支三十九路、嘉雨路、京珠东辅道路、古曲路、长善路进行疏浚。面对随时可能出现的强降雨，提前安排专人和设备。降雨发生时，及时调集应急人员和抽排设备，分区划片，定点值守，采取打开泄水井盖泄洪、人工机械抽排水、及时填补积水坑洞等有效措施，确保了第一时间内各处内涝险情得到快速、妥善处置。2017年以来防汛待命、出动处置共计16次，累计2216人次，车辆505台次，处理积水堵点34个次。
5、狠抓服务助力，多管齐下优化服务。我局积极应对区长信箱、人大政协交办、城市管理数字化信息平台、12345热线和城市文明指数测评等反馈机制，以多样的服务方式，真诚的服务意识，立足本职，着力打造满意市政。一是大力开展群众“连心”行动。按照群众“连心”行动的总要求,高标准做好群众“连心”各项工作。我局共派出联户干部24人，联系社区居民480户，共计收集建议、意见、诉求114条，为联点扬帆社区和芙蓉社区解决实际困难20件。二是全力做好文明指数测评工作。我局从年初起，就制定了文明创建工作计划和测评迎检工作预案。对辖区道路进行精心维护和管理，特别注重动态变化，对损坏的道路及时维护修补，对不规范的人行道、井盖、井座及时整改，使市政基础设施品质有了大的提升，保证辖区路平、沟通，无障碍设施完好。三是优质处理各类提案及群众热线。我局借力群众热线，帮助群众解决具体现实问题，了解掌握群众诉求，有效推进市政管理的精细化、规范化和常态化。上半年共接收人大政协交办案10件，8件会办已办结，2件主办将在7月份办结；处理群众来电案件241条，12345市民服务热线案件90条，城管110来电案件33条，结案率百分之百。四是高效管理数字化平台。数字化管理平台以其高效性、方便性等性能，已经成为市政设施管理中不可缺少的重要组成部分。我局在接到问题后，第一时间分类建档，责任到人，确保问题在最短时间内得到解决。数字化案卷来单3842条，处置完成3842条，处置率和结案率均为100%，结案率达到100%；受理办结路政相关行政许可申请192件。
二、周密部署，精准发力，努力做好下半年工作
上半年，我局的重点工程已全面铺开，下半年我们将紧紧围绕区委区政府的战略目标，从以下几个方面开展工作：
1、加强基层党建工作。坚持“强党建”工程，将党建工作贯穿全年，压实党建工作责任，层层传导压力，推进“两学一做”学习教育常态化、制度化。通过开展“党员先锋岗”等活动，深入开展“纠‘四风’、治陋习和雁过拔毛”式腐败问题专项整治，将党建向项目一线延伸，将“两学一做”活动向工地一线铺开。
2、提升市政保障水平。一是严格按照市、区两级政府关于文明创建工作的要求，为文明指数测评工作做出新成绩；二是推进市政维护标准化和信息化建设，提升精细化水平；三是完善网格化平台与制度，加大网格化服务力度；四是加大市政管网疏浚保养工作力度，重点完成17条主次干道支路疏浚；五是集中整治城区主干道路坑洼病害和改造主次干道市政类窨井设施；六是在全区推广化粪池无害化处理工作。
3、推进市政项目建设。一是加快推进10条支路街巷提质改造；二是着力打造港湾式公交站，对6处港湾式公交站台进行提升改造；三是在城区主次干道安装“四防井盖”；四是推进东二环桥下空间提质改造。不断加快城市基础设施建设步伐，从而推动市政设施向科学化、精细化方向发展，着力提升城市品位和功能。
4、推进农安小区提质提档。继续深入实施提品质、惠民生工程，加速推进张公岭工商所、马王街社区和古曲路长房星城等农安、老旧小区及背街小巷提质改造，解决停车难、排水不畅、化粪池堵塞等各类热点难点问题，改善居民环境，提升群众居住幸福感，大力提升芙蓉品质。
5、优化市政服务品质。提高城市道路临时占用、挖掘行政许可申请的受理、办结效率；加强对各类在建施工围挡的规范管理；依托现有数字化市政管理平台，实现数字化城市管理资源共享，将群众“连心”行动、群众热线、数字化相结合，建立完整、多样的服务渠道，完善市政服务功能，打造听民声、察民情、解民困、分民忧的全新载体和智慧平台。




长沙市芙蓉区市政工程管理局
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